GLOBALNi PROHLASENi O OCHRANE OSOBNICH UDAJU SPOLECNOSTI
WESTERN UNION

Aktualizovano 24. cervna 2024

Spolecnost Western Union a jeji dcefiné a pfidruzené spolecnosti (dale jen ,Western Union“ nebo ,my“ ¢i ,nas”)
prikladaji velky vyznam ochrané vaseho soukromi, a aby vdm mohly poskytovat co nejlepsi sluzby, vase osobni Udaje
zpracovavaji v souladu s postupy pro naleZité nakladani sinformacemi a platnymi pravnimi predpisy o ochrané
osobnich Gdajd. Seznam mistnich pravnich subjekttl spole¢nosti Western Union najdete v oddile ,PRAVNI SUBJEKTY
SPOLECNOSTI WESTERN UNION“ tohoto Globalniho prohlaseni o ochrané osobnich tdaj.

PUSOBNOST TOHOTO GLOBALNIHO PROHLASENIi O OCHRANE OSOBNICH UDAJU

Ve spole¢nosti Western Union je nasim cilem zpfistupnit financni sluzby zakaznikim ve vSech oblastech. Tento zavazek
vUci nasim zakaznik(m zahrnuje i spravné zachazeni s jejich osobnimi tdaji.

U¢elem na%eho Globalniho prohlageni o ochrané osobnich Udajd je vysvétlit, jak shromaZdujeme, pouzivame,
uchovavame, chranime, zverejriujeme a sdilime vase osobni Udaje, kdyZz pouzivate nékterou z nasich sluzeb, at uz
online prosttednictvim naseho webu, v maloobchodnich pobockach nebo prostfednictvim nasich mobilnich aplikaci,
a také vas informovat o vasich moZznostech ohledné zpUsobu shromazdovani a pouzivani vasich udaja.

OSOBNIi UDAJE, KTERE SPOLECNOST WESTERN UNION SHROMAZDUJE

Kdyz vyuzivate nase sluzby prevodu penéz nebo jiné financni sluzby, jako je nase digitalni penézenka nebo predplacena
karta, kdyZz nas kontaktujete, vyuzivate pfistup k Gétu na naSich webovych strankach nebo aplikacich nebo jej
registrujete, nebo se zapojujete do nasich vérnostnich programi (souhrnné , sluzby”), shromaZzdujeme o vas osobni
Udaje, které mQzeme vyuzivat v kombinaci s jinymi Gdaji, které se shromazdi ¢i vygeneruji béhem trvani naseho vztahu
s vdmi. Shromazdujeme rdzné typy osobnich Gdaju, které se vas tykaji, mimo jiné:

e vase osobni Udaje aidentifikatory: zakladni osobni Udaje, jako je vase jméno, kontaktni Udaje (napftiklad
postovni adresa, e-mailova adresa, telefonni ¢islo), vase fotografie nebo jinad podobizna (pokud se rozhodnete
ji poskytnout), misto narozeni, datum narozeni, pohlavi, statni pfislusnost, povolani, rodinny stav a statni nebo
narodni identifikacni Cisla a doprovodné dokumenty;

e vase financ¢ni informace ainformace o transakcich: finan¢ni informace a informace o transakcich, jako jsou
vase prevody penéz, platby, vklady a zdroj/cil financnich prostfedkl pro kazdou z nich, informace o tom, jak
vyuzivate nase sluzby, bankovni a Uvérové informace a informace o zaméstnavateli;

e osobni udaje pfijemcli: jména a kontaktni Udaje tykajici se pfijemcut, kterym posilate penize, od kterych je
pozadujete nebo pfijimate nebo se kterymi se rozhodnete jinak obchodovat pfi pouZivani sluzeb;

e vasSe technické informace: informace technického charakteru, jako napfiklad informace o hostiteli,
prostfednictvim néhoZ se pfipojujete kinternetu, IP adresu vaseho pocitace ¢i reklamni ID, informace
o geografické poloze (je-li funkce aktivovana), informace o vasem zafizeni (napft. vlastnosti zafizeni, nastaveni,
aplikace, uloZisté a udaje o vyuzivani), informace o mobilni aplikaci, prohlizeci a operacnim systému, o profilu
v socidlnich sitich a informace o siti, datum a cas, kdy jste navstivili nase weby, a adresu propojeného webu,
znéhoz jste na nds web pfrisli, kdyZ jste ho navstivili. osobni Udaje tykajici se vaSich online aktivit
shromazdujeme v souvislosti s aktivitami popsanymi v oddile ,INTERNETOVE TECHNOLOGIE*;

e vase citlivé osobni Udaje: citlivé nebo zvlastni kategorie informaci, jako jsou biometrické udaje pouzivané k vasi
jedinecné identifikaci (napfiklad otisky prstl nebo rozpoznavani obliceje) nebo informace o odsouzeni za
trestny Cin. Tyto Udaje budeme uchovavat pouze v pfipadé, Ze je budeme potfebovat pro Ucely sluzeb, které
vam poskytujeme, pokud Udaje zpracovavame v dileZitém vefejném zdjmu, pokud mame zakonnou povinnost
nebo pokud k tomu mame vas souhlas;



e vasSe Udaje ze stranek nebo sluZeb tfetich stran: pokud se propojite, pfipojite nebo pftihlasite k webovym
strdnkdam nebo mobilnim aplikacim spolecnosti Western Union pomoci sluzby tfeti strany (napf. Google
a Facebook), nafidite této sluzbé dané treti strany, aby ndm zaslala informace, jako je vase jméno, e-mailova
adresa, profilovy obrazek adalsi informace, které tato sluzba kontroluje nebo které jste schvalili
prostfednictvim nastaveni ochrany osobnich Udajl v této sluzbé.

JAK SPOLECNOST WESTERN UNION OSOBNi UDAJE SHROMAZDUJE

Spolecnost Western Union vase osobni Udaje shromazduje nékolika zpUlsoby, véetné nasledujicich:

e informace, které ndm sdélite osobné, online nebo prostrednictvim nasi mobilni aplikace, véetné transakénich
formular, registraci do nasich finanénich sluzeb nebo vérnostnich programd, interakci s agenty a obchodnimi
partnery spole¢nosti Western Union;

e informace, které nam poskytnete pfi poskytovani zadkaznické podpory ¢i poradenstvi, mimo jiné
prostfednictvim e-mailu, posty, call center, chatbot(l online i Zivého chatu;

e informace, které o vds mohou poskytnout ostatni prostfednictvim nasich sluzeb;
e informace, které se o vds dozvidame pfi pouzivani nasich sluzeb;

e diky automatizovanym prostredkim, jako jsou komunikacni protokoly, e-mailova sdéleni a soubory cookie ci
podobné INTERNETOVE TECHNOLOGIE;

e vase Udaje, které ziskdvame pres prodejce, prostfednictvim nasich dodavatell, spole¢nosti zabyvajicich se
fizenim rizik podvod(, organ( ¢innych v trestnim fizeni, komerénich a verejnych zdrojl dat a dalSich zakonnych
zdroju dat tretich stran, které pouZivame k rozsifeni informaci o nasich zakaznicich;

e vase Udaje, které jsou ziskdvany skrze socialni sité

e avasSe Udaje, které jsou ziskdvany skrze zapojeni se s reklamami umisténymi spolecnosti nebo o spoleénosti
Western Union na nasich vlastnich strankach nebo strankdch tretich stran.

JAK SPOLECNOST WESTERN UNION OSOBNi UDAJE ZABEZPECUJE

Zavazujeme se k zabezpeceni vasich osobnich udajd. Uplatiiujeme organizacni, technicka a administrativni opatfeni,
kterd odpovidaji pozadavkiim platnych zdkonl a nafizeni, abychom ochranili vase osobni Udaje. Rovnéz se snazime
omezit pfistup k osobnim Gdajam, které zpracovdvame, pouze na nase zaméstnance, agenty a zastupce, ktefi je
potiebuji znat z pracovnich dlvod(. Navzdory nasemu Usili mohou treti strany neopravnéné zachytit vase osobni Udaje
nebo k nim ziskat pfistup.

INTERNETOVE TECHNOLOGIE

Na svych webovych strankach, v mobilnich aplikacich nebo pokud navstivite webovou stranku treti strany, vyuzivame
internetové technologie, jako soubory cookie, tagy a webové signaly. Tyto technologie vyuZivame z fady dlvodd, které
jsou popsany v oddilu ,,JAK SPOLECNOST WESTERN UNION VYUZiVA OSOBNi UDAJE, KTERE SHROMAZDUJE“.

Dalsi informace o tom, jak pouZivdme soubory cookie, ziskate kliknutim na odkaz ,Informace o souborech cookie”
v zdpati prislusné webové stranky spoleCnosti Western Union. V urlitych oblastech jsme zavedli funkci, ktera
uzivateldm umozZnuje spravu souborl cookie na nasich webovych strankach, pokud je to mozné, a budeme Ccist Ci
zapisovat soubory cookie pouze podle vasich preferenci.

MuUzZeme vyuZzivat tieti strany k tomu, aby vam pfi prochazeni internetu poskytovaly personalizované reklamy. Obecné
se mUzZete odhlasit z pfijimani personalizovanych reklam od téchto inzerentl a reklamnich siti tfetich stran, které jsou
¢leny Network Advertising Initiative (NAI) nebo které se fidi samoregulaénimi zdsadami Digital Advertising Alliance
(DAA) pro online behaviordlni reklamu, a to na strankdch pro odhldseni na webovych strankdch NAI a DAA.

Nesledovat (DNT, Do Not Track) je volitelné nastaveni prohliZzece, které vdm umoziuje vyjadfrit své preference ohledné
sledovani ze strany inzerent( a jinych tfetich stran. Neodpovidame na signaly DNT, pokud to neni zdkonem vyZzadovano.


https://www.networkadvertising.org/choices/
https://www.aboutads.info/choices/
https://www.aboutads.info/choices/

JAK SPOLECNOST WESTERN UNION VYUZiVA OSOBNi UDAJE, KTERE SHROMAZDUJE

Osobni Udaje, které shromazdujeme, vyuZivame k nasledujicim komerénim tGéel@im:

Poskytovani sluzeb: abychom vam pomohli pfi poskytovani sluzeb a zakaznické podpory, abychom vam
pomohli ziskat personalizované zku$enosti, abychom vdm pomohli pti provadéni transakci a pristupu
k informacim o Uctu a abychom spojili vase osobni Udaje, kdyZ pouzivate vice sluzeb (napfiklad kdyz si vytvofite
Ucet digitalni penézenky nebo bankovni uUcet, abychom vds propojili sinformacemi o vasem vérnostnim
programu nebo s transakcemi, které jste provedli pred vytvorenim uUctu digitalni penézenky nebo bankovniho
uctu). Pokud ndm nutné osobni Udaje nesdélite, je mozné, Zze vdm nebudeme moci poZzadované sluzby
poskytnout;

Komunikace: abychom vas kontaktovali s informacemi tykajicimi se sluzeb, které pouzivate, nebo vérnostnich
programd, kterych se Gcastnite, abychom zodpovédéli otazky nebo reagovali na jiné pozadavky, které zasilate
nasim tymdm zakaznického servisu, nebo za i¢elem marketingu nebo reklamy na zakladé vasich preferenci;

Ovérovani: abychom vas mohli rozpoznat a abyste béhem navstévy naseho webu mohli zlstat prihlaseni
a nemuseli opakované zadavat heslo;

Analytika: abychom mohli provadét analyzy, jez ndm umozni lépe porozumét zdkaznikim a nabizet jim jesté
lepsi sluzby;

Analyza webového provozu: abychom zjistili, zda jste na webové stranky spolecnosti Western Union pfisli
z online reklamy, od partnera nebo pobocky, nebo zda jste klikli na reklamu nebo odkaz na nékteré z nasich
webovych stranek;

Inzerce: abychom vam mohli predkladat informace, které odpovidaji vasim zajmim na webech a v aplikacich
spole¢nosti Western Union i jinych spolecnosti;

Zajistovani reklamnich a marketingovych sluzeb pro reklamni partnery, véetné cilené reklamy

abychom udili technologie umélé inteligence, které se vyuZivaji v péci o zakazniky, pfi ziskavani zakaznikd a pfi
prevenci podvodl nebo jiné nezdkonné cinnosti;

Analyza propagacnich akci: abychom |épe porozuméli dopadu nasich reklamnich kampani a zjistili, zda jste
reagovali na nase propagacni sdéleni;

Prevence podvodd, financni kriminality (véetné prani Spinavych penéz) a jiné nezakonné cinnosti: abychom
v souvislosti se vSemi svymi sluzbami mohli zajistit vy$si Uroven zabezpeceni a ochrany pred podvodnymi
aktivitami a snizit financni rizika a abychom v pripadé potreby zajistili ic¢innost nasich procest dodrzovani
predpist zamérenych na prevenci kriminalni ¢innosti.

PRAVNI ZAKLADY PRO VYUZiVANIi VASICH OSOBNiCH UDAJU

Vase osobni Udaje, jeZ jsou specifikovany v jiné ¢asti tohoto prohlaseni, mizeme vyuZivat na vSech téchto pravnich
zakladech:

Vase osobni Gdaje vyuzivdame, abychom vam mohli poskytovat své sluzby: to zahrnuje pouzivani osobnich adaja
nezbytnych kvedeni digitdlni penéZenky a bankovnich sluZeb, provadéni prevodl penéz, poskytovani
platebnich sluzeb, pouZzivani pfedplacenych karet nebo vérnostnich program(. Tyto Gdaje mUZeme vyuZivat pfi
plnéni smlouvy, jiz jsme s vami uzavieli, nebo pfi jednani sméfujicim k uzavieni smlouvy na uvedené sluzby.

Vase osobni Udaje vyuZivdame pro legitimni obchodni ucely, pokud tyto legitimni obchodni Gcely neprevaZuji
nad prdvy a svobodami osob, jejichZ Udaje zpracovavdme: vase osobni Udaje vyuZivame pro Ucely analyzy
a zlepsSovani svych produktl, pobocek, sluzeb, provoznich cinnosti, provozu tohoto webu a Urovné sluzeb
zédkazniklim a také pro ucely méreni navratnosti marketingovych investic a spokojenosti se znackou. To mize
zahrnovat vyuZivani vasich Udaji k pofadani marketingovych prizkum, vytvareni marketingu a reklamy na



zakladé vaseho vyuZiti nasich sluZeb a na zakladé vasSich zajm(. Dale je mlzZeme vyuZivat pfi poskytovani sluzeb
zakaznik(im a pro ucely zvySeni Urovné zabezpeceni a zajisténi nasich technologii, systéma a sluzeb. MUze jit
také o prevenci podvodU, prani Spinavych penéz a jiné nezakonné cinnosti nebo o stanoveni ¢i obhajobu
pravniho naroku.

e Vase osobni Udaje vyuZivame pro Ucely plnéni pravnich povinnosti a dodrZovani predpis(: vase osobni Udaje
vyuzivame pro ucely pInéni pravnich povinnosti a dodrZovani pfedpist: nékteré vase osobni Udaje vyuZivame,
abychom splnili své pravni a regulacni povinnosti v souvislosti s bojem proti prani Spinavych penéz, financovani
teroristd a dal$imi finanénimi predpisy, jakoZ iodhalovanim, prevenci a stihdnim podvod( a kradezi,
nezakonného ¢i zakdzaného vyuzZivani naSich sluzeb nebo jinych nelegalnich &i protipravnich aktivit
a provozovanim globalniho programu pro dodrzovani predpist v této oblasti. Mimo jiné mlzeme urcovat,
vykonavat a hdjit zakonnd prava a naroky spolecnosti Western Union a dalSich stran a monitorovat a hlasit
porusovani platnych predpisli. Vase osobni tdaje mliZzeme vyuzZivat téZ k ovérovani a prokazovani pravosti vasi
totoZznosti, pficemz pro tento Ucel mGzZzeme zapojit treti strany.

e Vase osobni udaje miZeme zpracovavat na zakladé vaseho souhlasu, jak je popsano vtomto prohlaseni:
napfiklad na zakladé souhlasu se zasilanim marketingovych sdéleni, se zpracovanim biometrickych udajd,
s umoznénim viditelnosti vaseho profilu, banky nebo digitalni penézenky pro ostatni nebo souhlasu udéleného
v jinych pfipadech, kdy jej vyzaduji platné zakony. Jestlize vas budeme Zadat o souhlas, vidy vas budeme
informovat o Ucelech, pro néz udaje chceme zpracovavat.

e Budeme vas také informovat, jestlize poskytnuti idaji bude nezbytné pro realizaci pozadovanych sluzeb nebo
jestlize jej bude vyZadovat zdkon. V nékterych pfipadech, napfiklad v pfipadé penéznich pfevodud a bankovnich
sluzeb nebo sluzeb Gc¢tu digitdlni penéZenky, se mlze stat, Zze pokud nam urcité osobni Udaje nesdélite,
nebudeme vam moci poskytnout poZzadované sluzby.

JAK SPOLECNOST WESTERN UNION ZAKAZNiKUM NABIzi SVE SLUZBY

Dle vasich preferenci vas upozornime na nabidky, slevy a aktualizace tykajici se nasich produktd a sluZzeb nebo jinych
produkt( a sluzeb, které by vds mohly zajimat. S nabidkami se na vds mizZeme obracet telefonicky, prostfednictvim e-
mailu, posty, zprav SMS, socidlnich médii a dalSich komunikacnich ¢i digitalnich kanald.

Odbér téchto marketingovych sdéleni mulzete kdykoli odhlasit. Pokud jiz nechcete dostdvat nase sdéleni pfimého
marketingu, mlzete jejich odbér zrusit podle pokynU v pfislusném elektronickém sdéleni, Upravou nastaveni v aplikaci
nebo v U¢tu digitalni banky nebo penéienky, nebo nds miziete kontaktovat zplsoby popsanymi v oddile ,JAK NAS
MUZETE KONTAKTOVAT*,

Po odhlaseni odbéru sdéleni marketingového charakteru vam stale miZeme zasilat dllezita sdéleni tykajici se sluzeb,
administrativnich zaleZitosti ¢i transakci.

INFORMACE DETI

Své sluzby a produkty necilime na déti a nezletilé osoby do 18 let. Védomé prostfednictvim webu ani mobilnich aplikaci
neshromazdujeme Udaje o osobach mladsich 18 let.

EXTERNi WEBY

Nase webové stranky mohou byt propojeny s webovymi strankami tfetich stran. Weby propojené s nasim webem jsme
neprovérovali, nemame nad nimi kontrolu a neodpoviddame za jejich obsah ani zdsady ochrany osobnich udajd, jimiz
se tyto weby fidi. Nepfijimame odpovédnost za Zadny z téchto webd, za jejich obsah ani za zdsady ochrany osobnich



udaja, jimiz se tyto weby fidi. Weby tfetich stran neschvalujeme, nedoporucujeme a neposkytujeme zadné zaruky
v souvislosti s jakymikoli informacemi, softwarovymi a jinymi produkty ani materialy, které na téchto webech mizete
najit, ani s vysledky, jichZ je mozné docilit jejich pouzitim.

S KYM SPOLECNOST WESTERN UNION SDiLi VASE OSOBNi UDAJE

Pro Gcely uvedené v tomto prohlaseni miZeme nékteré vase osobni Udaje, mimo jiné jméno, kontaktni Gdaje, narodni
identifikacni ¢islo a/nebo souvisejici dokumentaci, identifikaéni Cislo zakaznika, adresu, podrobnosti a vzory transakci
a Udaje o bankovnim Uctu, podle potfeby zpfistupnit ndsledujicim typlm organizaci a subjektt:

e spoleénostem ze skupiny Western Union a pfidruzenym spolecnostem vcetné téch uvedenych v oddile
,PRAVNI SUBJEKTY SPOLECNOSTI WESTERN UNION*;

e nasim agentiim nebo obchodnim partnerim, ktefi zajistuji provedeni pfevodu penéz nebo platebni transakce
nebo jiné konkrétni sluzby, o které jste pozadali;

e dodavatelim, zpracovatellm plateb, partnerskym bankam a zpracovatelim udajd, ktefi na zakladé smlouvy
zajistuji obchodni a zékaznické sluzby;

e poskytovatelim sluzeb, pfipadné na zakladé vaseho souhlasu, véetné téch, ktefi nasim jménem poskytuji
marketingové sluzby, reklamni sluzby, ndkupni sluzby souvisejici s nasimi vérnostnimi programy a sluzby
v oblasti spokojenosti zakaznik( a prizkumu trhu. Takové sdileni miZe zahrnovat sdileni s tfetimi stranami
(napt. se spole¢nostmi plsobicimi v oblasti socidlnich médii) za Ucelem usnadnéni relevantné;jsi a cilené;si
reklamy;

e dodavatelim a zpracovatellim Udaji povéfenym ovérovanim presnosti Udajl, které nam poskytnete, véetné
ovéreni vasi identity a fizeni rizik souvisejicich se zabezpecenim, podvody, aidentitou; atfetim stranam,
kterym jste udélili opravnéni pro pfistup ke svému Uctu nebo informacim o vasem uctu, aby vam mohli
poskytovat sluzby, napfiklad poskytovatelé sluzeb informaci o Uuctu a poskytovatelé sluzeb v souvislosti
s uskute¢nénim plateb.

Pokud jste zakaznikem sluzby, kterd umoznuje verejny profil, mizZete se rozhodnout, Ze svij profil zvefejnite. To mlze
zahrnovat sdileni omezenych osobnich tdaju, jako je vase jméno, fotografie, dostupné mény vaseho Uctu a skutec¢nost,
Ze jste zakaznikem. Pokud jste navic zakaznikem s i¢tem k bance nebo penézence, mohou vas také ostatni zdkaznici
s u¢tem k bance nebo penézence vyhledat pomoci vaseho telefonniho cisla a také vyuZit QR kdd, ktery mUzete
poskytnout, aby s vdmi mohli provést transakci. Vase osobni Udaje mliZzeme prevadét v souvislosti s prodejem nebo
pfevodem celé nasi spole¢nosti nebo jejich ¢asti. Paklize to budou vyZadovat nebo povolovat pfislusné zakony
a nafizeni, vase osobni Udaje dale mlzeme zpfistupnit kdekoli na svété regulacnim a financnim organlim, organizacim
poskytujicim informace o bonité, orgdnim vymahani prava, soud(lim, vladam ¢i vladnim uradlm, abychom splnili
pozadavky predpist a své zakonné povinnosti nebo abychom uplatnili ¢i hajili prava a zajmy spolecnosti Western Union
Ci jinych subjektd.

MEZINARODNIi PRENOSY OSOBNiICH UDAJU

Vase osobni udaje predavame subjektiim za hranicemi zemé, kde byly shromazdény, mimo jiné do USA, jak nam
povoluji a jak od nas vyZaduji platné zakony, regulacni organy, organy vymahani prava a vladni urady. Jestlize odesilate
penize do jiné zemé nebo pfijimate penize zjiné zemé, jsme nékteré vase osobni Udaje povinni poskytnout také
pfislusné zemi, jak vyZzaduje nebo povoluje zakon. Nékteré osobni Udaje o vas prenasime do svych datovych center
v USA nebo v jiné oblasti podle mistnich pravnich predpisu, a zpracovavame je, abychom splnili své zakonné povinnosti
a pozadavky predpis(, které se vztahuji na nase sluzby. VyuZivanim téchto sluzeb berete na védomi, Ze k takovymto
prenoslim informaci mimo zemi vaseho trvalého pobytu mlze dochazet.



PRENOS UDAJU MIMO EHP, VELKOU BRITANII A SVYCARSKO

Osobni Gidaje pfenasené mimo EHP, Velkou Britanii a Svycarsko do zemi, o nich? se Evropska komise nebo tfad komisare
informaci Velké Britanie (ICO) domniva, Ze neposkytuji adekvatni drovenn ochrany, budou chranény
patficnymi standardnimi_smluvnimi_doloZkami nebo jinymi mechanismy schvalenymi EU nebo Velkou Britanii, jak
vyZaduje zakon.

UCHOVAVANI OSOBNiCH UDAJU

Vase osobni Udaje budou uchovavany v souladu se zakonem stanovenymi obdobimi uvedenymi v nafizenich, kterd se
vztahuji k finanénim transakcim a uctlm, vCetné téch, jezZ se tykaji prani penéz a financovani terorismu, nebo v souladu
s jinymi zakony. V ostatnich pfipadech si vase Udaje ponechdme, pouze pokud to bude nezbytné nutné pro konkrétni
ucely, pro néz byly shromazdény, nebo k vyfeseni pfipadnych dotaz(l. Ridime se zdsadami minimalizace Udaj(i a snaZzime

se uchovavat informace pouze po dobu nezbytné nutnou k Ucelu (Géeliim), pro ktery byly ziskany.

PRISTUP K OSOBNi{M UDAJUM, MAZAN{ A OPRAVA OSOBNICH UDAJU A ZMENA ROZHODNUTI

strukturovanou a strojové
Citelnou kopii uritych udaja,
které ndm poskytnete.

Pravo Popis Jak jej uplatnit
Mate pravo védét, zda vase
osobni Udaje zpracovavame,
Privo na a bezplatné nas pozadat Pokud pouZivéite nase sluzby online nebo prostfednictvim mobilni aplikace, muZete se kdykoli pFihldsit ke svému G¢tu a ziskat pFistup ke
informace o kopii svych dajd. Mate svym vypistim, informacim o transakcich a nékterym osobnim tdajim. Pokud tato sva prava budete chtit uplatnit, navstivte
a pristup prévo vyzadat si stranku http://www.westernunion.com/datasubjectrights nebo kontaktujte spole¢nost Western Union zplisoby popsanymi v oddile ,,JAK

NAS MUZETE KONTAKTOVAT*,

Pravo ukoncit
prijem
marketingovych
sdéleni

Mate pravo pozadovat,
abychom vam prestali zasilat
marketingovou komunikaci.

Pokud jste registrovanym uZivatelem strdnek westernunion.com jako spotrebitel digitalnich prevodi penéz, mizZete také navstivit stranky
westernunion.com a upravit nastaveni svého profilu, abyste zménili své preference tykajici se marketingové komunikace a sdileni udajt

s tfetimi stranami. Pokud tato sva prava budete chtit uplatnit, navstivte strdnku http://www.westernunion.com/datasubjectrights nebo
kontaktujte spole¢nost Western Union zpdsoby popsanymi v oddile ,JAK NAS MUZETE KONTAKTOVAT*.

Pravo na opravu

Mate pravo pozadovat,
abychom opravili vase tdaje,
které jsou nelplné, nepresné
nebo zastaralé.

Pokud tato sva prava budete chtit uplatnit, navtivte stranku http://www.westernunion.com/datasubjectrights nebo kontaktujte
spole¢nost Western Union zpGsoby popsanymi v oddile ,JAK NAS MUZETE KONTAKTOVAT*,

Pravo na
odstranéni,
omezeni a namitku

Mate pravo nds pozadat

o0 vymazani urcitych udajd
0 sobé, omezit vyuZivani
0dajl o sobé a vznést
namitku proti nékterym
zpUsoblm vyuZivani téchto
udaja.

Pokud tato sva prava budete chtit uplatnit, navtivte stranku http://www.westernunion.com/datasubjectrights nebo kontaktujte
spole¢nost Western Union zpGsoby popsanymi v oddile ,JAK NAS MUZETE KONTAKTOVAT*,

Pravo na odvolani
souhlasu

Pokud vase osobni udaje
zpracovavame na zakladé
vaseho souhlasu, mlzete
tento souhlas v souladu

s prislusnymi zakony zrusit.

Pokud tato sva prava budete chtit uplatnit, navstivte stranku http://www.westernunion.com/datasubjectrights nebo kontaktujte
spoleénost Western Union zplisoby popsanymi v oddile ,,JAK NAS MUZETE KONTAKTOVAT*.

Pravo na podani
stiznosti

Dale mate pravo podat
prislusnému fidicimu organu
pro ochranu osobnich udaja
nebo dohledovému organu
stiznost na zpuUsob, jakym
vase osobni udaje
zpracovavame.

Pokud tato sva prava budete chtit uplatnit, navstivte stranku http://www.westernunion.com/datasubjectrights nebo kontaktujte
spoleénost Western Union zplisoby popsanymi v oddile ,,JAK NAS MUZETE KONTAKTOVAT*.

V rliznych jurisdikcich mohou mistni predpisy udélovat dalsi prava. Ta budou pfistupna prostfednictvim vyse
uvedenych prostredkd.



https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/oj
https://wuprod.service-now.com/wu_privacy
https://wuprod.service-now.com/wu_privacy
https://wuprod.service-now.com/wu_privacy
https://wuprod.service-now.com/wu_privacy
https://wuprod.service-now.com/wu_privacy
https://wuprod.service-now.com/wu_privacy

JAK NAS MUZETE KONTAKTOVAT

Pokud chcete vznést dotaz nebo stiznost ohledné zpracovani svych osobnich Udajl, kontaktujte nas prosim pisemné.
Vas dotaz provéfime a obecné vam pisemné odpovime do 30 dni od jeho pfijeti. M(Zete se na nas, v€etné naseho
povérence pro ochranu osobnich Udaju, obratit také na adrese wuprivacy@westernunion.com.

Chcete-li nds kontaktovat prostiednictvim bezplatného nebo mistniho telefonniho Cisla, kliknéte na odkaz , Kontaktujte
nas“ v zapati prislusné webové stranky spolecnosti Western Union, kde najdete kontaktni informace specifické pro vas
region.

ZMENY

Cas od ¢asu Globdlni prohla$eni o ochrané osobnich Gdajd upravime. Jakmile ke zméné dojde, aktualizované prohlaseni
bude nahrdno na tyto webové stranky. Vyzyvame vas, abyste aktudlni znéni Globalniho prohlaseni o ochrané osobnich
udaj kontrolovali pfi kazdé navstévé naseho webu OCHRANA OSOBNICH UDAJU OBCANU USA (VCETNE OBYVATEL
KALIFORNIE)

Pro zakazniky v USA (vcetné téch v Kalifornii, Nevadé, Severni Dakoté, Texasu a Vermontu) je ureno nasledujici
prohldseni o ochrané osobnich udajd spolecnosti Western Union.

Pro obyvatele Kalifornie je uréen Dodatek pro obyvatele Kalifornie k

tomuto globalnimu prohlaseni o ochrané osobnich udaja.

OCHRANA OSOBNiCH UDAJU MEXICKYCH OBCANU

Pro zédkazniky z Mexika je uréen Dodatek pro obyvatele Mexika k tomuto globalnimu prohlaseni o ochrané osobnich
udaja.

OCHRANA OSOBNiCH UDAJU BRAZILSKYCH OBCANU

Pro zakazniky z Brazilie je uréen Dodatek pro obyvatele Brazilie k tomuto globdlnimu prohlaseni o ochrané osobnich
udaja.

OCHRANA OSOBNiCH UDAJU JAPONSKYCH OBCANU

Pro zdkazniky, ktefi jsou obyvateli Japonska, bez ohledu na jakdkoli jind ustanoveni obsazena v tomto Globalnim
prohlaseni o ochrané osobnich udajl, budeme s jejich japonskym osobnim identifikacnim cislem (,moje Cislo“) a jeho
podplrnymi dokumenty zachazet v souladu s pfislusnymi zakony a predpisy popsanymi v této casti.

Shromazdujeme udaj ,moje Cislo“ a podparné dokumenty, které ur¢ime jako vhodné, pouze k potvrzeni udaje ,,moje

¢islo“, jak nafizuje Japonsky zakon o predkladani prohlaseni o zahraniénich bankovnich prevodech za Géelem zajisténi
radného domaciho zdanéni (zakon ¢. 110 z roku 1997 v platném znéni).

PRAVNI SUBJEKTY SPOLECNOSTI WESTERN UNION

Seznam mistnich pravnich subjektl spolec¢nosti Western Union najdete zde:
https://www.westernunion.com/global/en/privacy-statement-entities.html


mailto:wuprivacy@westernunion.com
https://www.westernunion.com/global/en/us-consumer-privacy-notice.html
https://www.westernunion.com/global/en/privacy-statement-california.html
https://www.westernunion.com/global/en/privacy-statement-mexico.html
https://www.westernunion.com/global/en/privacy-statement-brazil.html

